
POLITYKA prywatnosci
OSOBY TRZECIE



Niniejsza 
Polityka stanowi 

uzupełnienie 
wcześniejszych 

informacji – nie 
ma na celu ich 
uniważnienia.

Niniejsza Polityka jest integralną częścią naszego 
podejścia do działań związanych ze społeczną 
odpowiedzialnością biznesu (CSR) realizowanych 
przez grupę na całym świecie. Polityka może 
podlegać zmianom, uzupełnieniom lub aktualizacji 
w celu zachowania zgodności z ustawodawstwem 
lub przepisami prawa lub też w związku ze 
zmianami zachodzącymi w naszej działalności.

Istnieje też możliwość bezpośredniego 
informowania Państwa o istotnych zmianach 
pocztą. Naszym priorytetem jest, aby dane, które 
posiadamy na Państwa temat były dokładne i 
aktualne. Prosimy o informowanie nas o zmianach 
danych osobowych w trakcie kontaktów z nami.

Wprowadzenie
Grupa Kersia* bardzo poważnie traktuje Państwa 
prywatność i sposób postępowania z Państwa 
danymi osobowymi. Dlatego opracowaliśmy niniejszą 
Politykę ochrony danych osobowych (zwaną dalej 
„Polityką”), która prezentuje proces gromadzenia i 
przetwarzania tych danych. Niniejsza Polityka zawiera 
również istotne informacje dotyczące Państwa praw 
związanych z przetwarzaniem danych osobowych. 
Zachęcamy zatem do dokładnego zapoznania się z nią 
i zachowania do wglądu w przyszłości.

Prosimy zapoznać się z niniejszą Polityką wraz z 
informacjami dotyczącymi przetwarzania danych 
osobowych w określonych przypadkach, aby byli 
Państwo w pełni świadomi w jaki sposób i dlaczego 
wykorzystujemy Państwa dane. 

* Pełny wykaz spółek należących do grupy znajduje się pod następującym adresem:
http://subsidiaries.kersia-group.com
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Aktualna wersja niniejszej Polityki dostępna 
jest pod następującym linkiem: 

 http://privacypolicy.kersia-group.com
lub w naszej witrynie internetowej:

http://kersia-group.com/
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Powody gromadzenia 
danych

Gromadzimy niektóre z Państwa 
danych osobowych, gdyż są 
Państwo naszymi klientami 
lub dostawca. Z tego względu, 
przetwarzanie Państwa danych 
osobowych jest uzasadnione 
obowiązywaniem kontrakt, 
wypełnianiem obowiązku 
prawnego lub regulacyjnego, 
lub wynika z uzasadnionych 
interesów administratora 
danych, jakim jest grupa Kersia, 
dla której wykonują Państwo 
pracę. 

Gromadzone dane 

Nie gromadzimy danych osobowych 
bez uzyskania dobrowolnej 
zgody na ich przekazanie lub bez 

uzasadnionych przyczyn, takich jak 
właściwe wykonanie świadczonych 
na Państwa rzecz usług. 

Jednakże odmowa podania tych danych 
lub ich przekazywania może utrudnić 

wykonanie tego typu czynności.

Dane, które gromadzimy ograniczają się do wymaganych w relacjach handlowych. 
Mogą to być w szczególności następujące typy danych:

• �OKREŚLAJĄCE TOŻSAMOŚĆ: nazwisko, imię, adres e-mail, adres do 
korespondencji, numer telefonu, numer rejestracyjny dowód osobisty lub 
paszport, fot itp. Ponadto, niektóre z naszych witryn sa wyposazone w 
system nadzoru wideo, którego zapisy, zachowane przez 30 dni, moga dać 
nam dostep do Twojego obrazu I/lub tablicy rejestracyjnej. 

• �ODNOSZĄCE SIĘ DO PAŃSTWA DANYCH ZAWODOWYCH: Status 
zawodowy, funkcja, kwalifikacje;

• �DANE DOTYCZĄCE POŁĄCZENIA: konto użytkownika, szkolenia 
internetowe.

Mogą Państwo podawać lub odmówić podawania wszystkich lub niektórych swoich 
danych osobowych lub też odmówić ich przekazywania.

• �bezpośrednio od Państwa;
• �z innych źródeł, takich jak Państwa współpracownicy, 

pracownicy;
• �lub z plików cookie.

Gromadzimy 
Państwa dane 

pochodzące:
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Wykorzystujemy Państwa dane w sposób ogólny, w celu wykonania 
umowy, której stroną są Państwo lub reprezentowana przez Państwa 
firma, w tym do:

• �zarządzania naszymi relacjami handlowymi;
• �tworzenia ofert, wykonywania i śledzenia składanych przez Państwa 

zamówień, rozpatrywania wniosków, a w szczególnych wypadkach 
do wypłacania Państwu należnych kwot;

• �aby zorganizować wszelkie cesje roszczenia / faktoring lub 
jakiejkolwiek innej transakcji związanej z fakturowaniem;

• �informowania Państwa na bieżąco o zmianach zachodzących w 
naszej grupie, spółkach zależnych, naszych produktach i działaniach;

• �organizowania szkoleń dostosowanych do Państwa personelu;
• �badania satysfakcji klientów;
• �utrzymywania dostępności Państwa kont w naszej witrynie 

internetowej;
• �organizowania szkoleń/spotkań;
• �wypełniania zobowiązań prawnych, rachunkowych i podatkowych;
• �zarządzania plikami dotyczącymi poszukiwania nowych klientów ;
• �zapewnij sobie bezpieczeństwo pomieszczeń i własności firm z grupy 

Kersia.

Cel gromadzenia danych
Państwa dane osobowe przechowywane są w naszych bazach 
danych. Naszym celem jest przechowywanie Państwa 
danych osobowych w sposób zapewniający ich maksymalne 
bezpieczeństwo, umożliwiający dokonywanie transakcji zgodnych 
z określonym celem, w czasie trwania tego procesu lub okresów 
wymaganych prawem.

Wobec powyższego, 
podejmujemy wszelkie 

odpowiednie i uzasadnione 
fizyczne, techniczne 

i organizacyjne środki 
zapobiegawcze, aby zapobiec 

modyfikacji, utracie lub uzyskaniu 
nieuprawnionego dostępu do Państwa 

danych.

Ochrona
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W obliczu wymienionych wyżej celów gromadzenia danych, 
istnieje prawdopodobieństwo, że podczas realizacji naszych 
usług Państwa dane osobowe będą przekazywane między 
oddziałami administratora danych lub do bezpośrednio lub 
pośrednio posiadanych spółek zależnych, oraz podmiotów 
zewnętrznych, takich jak przewoźnicy, partnerzy lub 
dystrybutorzy. Dostęp do Państwa danych osobowych 
mogą mieć również nasi dostawcy usług technicznych 
zwani „podmiotami przetwarzającymi” (czyli wszystkie 
osoby fizyczne i prawne, organy publiczne, jednostki lub 
inne podmioty przetwarzające dane osobowe w imieniu 
administratora) w celach ściśle związanych z realizacją 
swoich zadań.
Informujemy, że ze względu na międzynarodowy charakter 
grupy, istnieje prawdopodobieństwo, że gromadzone przez 
nas dane osobowe będą przekazywane poza granice Unii 
Europejskiej, lecz każdorazowo będzie to związane z wyżej 
przedstawionymi celami. Każdorazowo udostępnianie 
lub przekazywanie Państwa danych osobowych będzie 
odbywało się w sposób zgodny z wymaganiami celów 
wyszczególnionych powyżej.

Odbiorca danych i 
przekazanie danych

Ujawniając Państwa dane 
osobowe podmiotom trzecim 

w wymagających tego 
okolicznościach, stosujemy 

umowy gwarantujące 
zapewnienie ich ochrony. 

Na przykład, zawieramy z powiązanymi 
podmiotami umowy dotyczące ograniczeń 
wykorzystania i zobowiązań w zakresie 
ochrony i zabezpieczenia Państwa danych 
osobowych.
Ujawniając nam swoje dane osobowe 
wyrażają Państwo zgodę na ich 
przekazywanie w wyżej opisany sposób.
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Stosujemy odpowiednie techniczne i organizacyjne 
środki bezpieczeństwa, aby chronić przesyłane 
nam przez Państwa dane osobowe przed wszelkim 
ryzykiem ich zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, 
ujawnienia lub nieuprawnionego do nich dostępu.

Bezpieczeństwo danych  

Korzystamy w szczególności 
ze środków kontroli 

dostępu, z zapór sieciowych, 
bezpiecznych serwerów, 

zarządzania uprawnieniami, 
szyfrowania danych i 
anonimizacji danych. 
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Istnieje możliwość 
wycofania zgody na 

pliki cookie w dowolnym 
momencie poprzez zmianę 

ustawień przeglądarki 
internetowej. 

PRZECHOWYWANE INFORMACJE MAJĄ UŁATWIĆ 
PAŃSTWU DOSTĘP DO USŁUG I SEKCJI NASZEJ 
WITRYNY INTERNETOWEJ. 

Korzystamy z plików cookie w celu zoptymalizowania Państwa 
wizyt na naszej witrynie internetowej.
Plik cookie jest niewielkim i tymczasowym plikiem tekstowym 
tworzonym na Państwa stacji roboczej i służącym do zapisywania 
określonych parametrów internetowych. Plik jest pobierany przez 
Państwa przeglądarkę internetową, gdy odwiedzają Państwo 
witrynę internetową po raz pierwszy.

PONIŻEJ ZAMIESZCZONO TABELĘ OPISUJĄCĄ WŁASNE PLIKI 
COOKIE WITRYNY, STOSOWANE NA NASZEJ WITRYNIE

Cel Nazwa Zadanie Czas 
przechowywania

Poprawiający 
wydajność/
Niezbędny

Country

Wybór 
domyślne-
go języka 
witryny

1 miesiąc Niezbędny

 

Cookie_
notice_

accepted
Cookieaccept

Ukrywanie 
banera akcep-

tacji plików 
cookie

1 miesiąc Poprawiający 
wydajność

PHPSESSID Identyfikator 
sesji Czas sesji Poprawiający 

wydajność

Preferencje, 

funkcje 

i usługi

Korzystamy również z plików cookie podmiotów zewnętrznych 
do wyświetlania na naszych witrynach plików filmowych lub do 
tworzenia statystyk.

Więcej informacji na ten temat można uzyskać korzystając z 
poniższych linków:

https://support.google.com/analytics/answer/6004245• GOOGLE ANALYTICS

• YOUTUBE https://www.youtube.com/

• CYBERCITE_TRACKING https://www.cybercite.fr/

• FACEBOOK https://fr-fr.facebook.com/policies/cookies/

Wykorzystanie plików cookie

Informacje o tym w jaki sposób dokonać 
takich zmian znajdują się w instrukcji 
Państwa przeglądarki.
Prosimy jednak o zwrócenie uwagi, 
że w razie skasowania pliku cookie 
lub odmowy zapisania takich plików, 
niektóre z funkcjonalności witryny będą 
niedostępne.
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OBOWIĄZEK WYZNACZENIA INSPEKTORA 
OCHRONY DANYCH NIE OBEJMUJE WSZYSTKICH 
PAŃSTW. 

Tym samym w przypadkach, w których wyznaczenie 
inspektora danych osobowych nie jest obowiązkowe, 
żadnego inspektora danych osobowych nie wyznaczono 
– nad przestrzeganiem przepisów dotyczących danych 
osobowych czuwa jednak zatrudniana przez Grupę 
osoba odpowiedzialna za kwestie prawne.

Inspektor ochrony 
danych (DPO) 

• W Niemczech, Kersia Deutschland: 
Martin Kuschke
IT Consulting
PCK IT Solutions GmbH
Edisonstraße 1
87437 Kempten

• W Brazylii, Hypred Brasil, JPB: 
Miriam Laier 
HR Manager 
Hypred Brasil 
Rua Eugenia Mello de Oliveira Kirshheim, 
n°251 
Bom pastor, CEP 95905-684 Lajeado
Estado do Rio grande do sul 

W 
przypadkach, 

w których 
wyznaczenie 

inspektora 
ochrony 

danych było 
obowiązkowe, 

osoba taka 
została 

wyznaczona. 

Zobowiązujemy się do zgłaszania organom doradczym 
naruszenia przepisów dotyczących danych osobowych 
w ciągu 72 godzin od momentu ich wykrycia

Zgłaszanie naruszeń 
przepisów dotyczących 
danych osobowych
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Prawo do dostępu do 
gromadzonych danych i 
wprowadzania w nich zmian 
Zgodnie z obecnymi przepisami ochrony danych, mają Państwo 
prawo do potwierdzenia, dostępu, zmiany, poprawy, przekazania, 
anonimizacji, zablokowania, usunięcia, odmowy i ograniczenia 
użycia Państwa danych osobowych z uzasadnionych przyczyn, 
zażądania informacji dotyczących podmiotów publicznych lub 
prywatnych, którym udostępniliśmy Państwa dane, a także 
uzyskania informacji o możliwości odmowy wyrażenia zgody, 
o skutkach takiej odmowy oraz o prawie do wycofania zgody, w 
stosownych przypadkach.

W celu skorzystania z tego prawa, proszę przekazać 
swoje żądanie używając następującego adresu: 

http://gdpr.kersia-group.com 

Niemniej jednak informujemy, że mają Państwo prawo do 
wniesienia skargi do organu nadzorczego. 

Prawo do wniesienia skargi
JEŻELI CHCIELIBY PAŃSTWO WNIEŚĆ SKARGĘ NA SPOSÓB 
W JAKI WYKORZYSTUJEMY PAŃSTWA INFORMACJE, 
UPRZEJMIE PROSIMY O KONTAKTOWANIE SIĘ W PIERWSZYM 
RZĘDZIE BEZPOŚREDNIO Z NAMI, CO UMOŻLIWI NAM 
ZAJĘCIE SIĘ PAŃSTWA SKARGĄ. 
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Simplified joint-stock company

55 Boulevard Jules Verger - 35803 DINARD, FRANCE

RCS SAINT MALO 814 913 869

www.kersia-group.com

W razie jakichkolwiek pytań 
mogą Państwo skontaktować 

się z nami pod linkiem:
http://gdpr.kersia-group.com

http://www.kersia-group.com
http://gdpr.kersia-group.

